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» Objectifs de la gestion d’information du cluster
» Outils de gestion d’information CCCM
» Outils de gestion d’information abris-NFl

» Perspectives de développement / renforcement des outils IM CCCM et
abris-NFl

»Contributions aux autres meécanismes de gestion d’information (CMP,
DTM etc.)

» Perspectives de renforcement des capacités en IM pour les partenaires
du cluster
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UL OBJECTIFS DE LA GESTION D’INFORMATION DU
CLUSTER

Permettre le suivi de la délivrance des services humanitaires en lien avec la
stratégie et les actions prioritaires du cluster.
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meilleure connaissance des besoins, de la présence opéerationnelle des
partenaires et des gaps.

Permettre le suivi et I’évaluation de la performance du cluster

Renforcement des capacités des partenaires du cluster en termes de gestion
d’information et d’évaluations.

Q Faciliter |a prise de décision stratégique et opérationnelle grace a une



= Wl MATRICE 4W — CCCM et Abris-AME

Objectifs Sources d’information Fréquence

* Permettre une meilleure - Outil Kobo que les partenaires Trimestrielle

connaissance de |a présence
opérationnelle des acteurs
CCCM / abris-AME par zone,

* Eviter les duplication
d’interventions en fonction des
services délivrés par les acteurs
CCCM et abris-AME,

doivent remplir pour signaler
leur présence opérationnelle
par zone et les activités
menées,

Fichier Excel a compléter par
les partenaires pour signaler

leur présence opérationnelle,
* |dentifier les gaps de présence . Analyse des données et

des acteurs et des services rapportage dans un tableau

délivrés, T
* Faire un plaidoyer pour

combler les gaps
d’intervention.
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L Tableau de bord des réalisations — CCCM et abris NFI

Objectifs Sources d’information Fréquence
* Permettre le suivi des indicateurs  « Qutil Kobo (couplé a la Trimestrielle
de réalisation des partenaires du matrice 4W) que les
cluster CCCM Abris-NFl en partenaires doivent remplir
fonction des objectifs sectoriels pour renseigner les
du cluster. realisations CCCM et abris-NFl
* Connaitre le taux de réalisation en fonction des objectifs et
de chaque partenaire CCCM- indicateurs du HRP.

abris-NFI| par zone.

* Faire un plaidoyer pour accélerer  « Analyse des données et

la delivrance des services et rapportage dans un tableau
identifier des partenaires pour de bord.

combler les gaps de réalisations
CCCM et abris-NFl.
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Tableau de bord des interventions en CCCM

Troisieéme trimestre 2023

Objectif général

Assurer la protection et lassistance a la population :
affectée dans les sites ainsi qu'en familles d'accueil éf
travers les mécanismes et outils appropriés de CCCM.

Le Cluster CCCM fournira une assistance & enviren
423 158 PDI résidant sur des sites, et en familles d'accueil
al sein de la population hate. i

Chiffres clés
o, 16M 4 423k
Personnes dans ® o ®  personnes ciblées

L)

‘pm Paez:l%els(assistées M

ﬁégééié_g"éﬁon par genre et"groupe d'ages

—— e besoin

69/89

Sites avec un
gestionnaire

Tranches Mazculin |l B Féminin
d'dge

40 ans+ . f.l ak [ | S f1
18-59 ans
017 ans

3717k |

PDI dans les Famillesé
d'accueil :

2> 1190k

PDI sur les sites

%A

Zones désservies par les interventions en CCCM

100 Km

REPUBLIQUE
DU CONGO

il

Bamrgul

REPUBLIQUE DEMOCRATIGUE
DU CONGD

21

Sous-préfectures
touchées par les
interventions

12 i

Partenaires de mise |
en peuvre des :
activités CCCM

Mombre de partenaire
avec des activités en cours

Mombre de bénéficiaires

assistés

Unités administratives

6 Capitzle

@  Chef-lieu de Préfecture
#  Chef-lieu de Sous-Préfecture

— [Frontiére internationale
—  Limite de Sous-préfecture

#de bénéficiaires
assistés

1-3.000
B 2001-s000
Il sco1-9.000
I 7oot- 12000
12001 etplus

A4 Intervention en CCCM

Objectifs sectoriels

i Assurer la protection et l'assistance a la population

=

Gaps

affectée dans les sites ainsi gu'en familles d'accueil 3

travers les mécanismes et oufils appropriés de CCCM.

Indicateurs
Atteint
(] # de personnes [désagrégé 423K
H ﬂ par sexe et Age) ayant accés
&un mécanisme de plainte 305k
dans les sites et LG eten FA
2™, #de personnes [désagrégé
M par sexe et age) vivant sur les 145K
sites et LG bénéficiant d'une 1127 k
assistance CCCM
# de personnes [désagrége
‘ par sexe et age) vivant en FA 150K
| === béneficiant d'une assistance ——

CCCM

¢ Données de base

A> 490 mille IDPen RCA
ﬁ‘ 89+ Ssites IDP en RCA

100%

22% des personnes vivant
sur les sites et liew: de r
regroupement ne sont pas 22%
encore touchées par les
gzsistances en CCCM

100% des personnes vivant
en famille d'accusil ne sont

pas encore touchées par les
assistances en CCCM

3% des personnes vivant
dans bes sites et lieux de
regroupement ainsi qu'en
93% famille d'accusil n'ont pas
BCcés au mécanisme de

The boundaries and names shown and the desigrations used on this map do not imply official endorsement or acceptance by the United Natiors

Diate de production: 20 novem bre 2023
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Objectifs

Sources d’information Fréquence

Permettre une meilleure
connaissance des besoins
humanitaires sectoriels au niveau

des sites et lieux de regroupement.

Ameéliorer la connaissance de 'état
de fonctionnalité des services de
base et les gaps d’intervention
humanitaires sur les sites,

Faire un plaoidoyer aupres des
clusters et partenaires pour
satisfaire les besoins humanitaires
minimums de base au niveau de
sites.

* |Indicateurs sectoriels de suivi Trimestrielle

harmonisés et renseigneés par
les gestionnaires de sites.

* Appuide la DTM pour
collecter les informations
aupres des gestionnaires de
chaque site qui restent les
points focaux.

* Production des sites profiles
a une fréguence mensuelle
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CAMP COORDINATION
AND CAMP MANAGEMENT

“Site profile” — CCCM

! UNHCR DTM © OIM

ervral Abaae Pepadt 2ot The UN Rufuges Agency

ONU MIGRATICN

"

Miciz Nombre de menages Nombre diindnidus
January-22 b %03
Februang-22 b a3
March-22 b <
apei-22 ES @03
May-22 7 221
June-22 67 261
Juty-22 &7 221
August-22 a7 191
September-22 a7 151
(October-22
Nowember-22
December-22
Typologie des abris Nombre d'abris

| Structure penmmonents - (DRgues /PCrpaings, CVeC toture tokas) o
| Structune semi- permonants - (bnigues + toiture poil's) 7
Structure temporsire - Al CUrgence (structurs branche + bachofs}) 20
| Structurs tampovoing - Abn ¢'urgence (structure branche + paila) o
Abn cotectif fmaison abondonnee / écoie césertee / egiise / etc. ) 17
Aucun cori (oir e} o
Nomeve total obvis sur ie Site

&7
Drainage / Ganaux
Quaits des droinages /concux (troncnés) mexiztart
incendies
Nomeve toeo! dincendies oyant eu ey sur ie St depuis jonwer 2022 1
Cowse de Vincendie o pius récente Feux de brousse
Electrifica 2 du site
Connection au Site sur 6 esecU NCEonal Non
% o'conis opant ocoes G )'Sectnote (soigire ou Ganset ressou notional] o%
Scurce primaine c'electnoite pour iofs) senvice(s) de santd o
| Source primaine c'alectricite pour iefs) contreys) egucaty]s) Avcune
# D¢ foroges connes ':.; OU rESeOU SectNgue o
| Actour an charge de &0 gestion cu site
Sxistonce 'un méconizme oe gestion ges plointes sur @ site Non

# de Comiteys) octiffs] sur ie site =]




Perspectives de développement des outils de gestion

wilil "> .
d’information CCCM
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CCCM

- «Site Profile» :

o Mise a jour des indicateurs sectoriels du site profile aupres des autres clusters pour le suivi
des besoins sectoriels sur les sites au cours de I'année 2024,

o Suivi avec les gestionnaires de sites et |la DTM pour le rapportage des informations
permettant de produire des sites profile, pour I'intégration des modifications et améliorer
le design et |la fréquence de publications des sites profile.

* Matrice 4W et tableau de bord de réalisations

o Améliorer la fréquence de rapportage.

e Autres outils d’information a développer

o Factsheet mensuelle pour présenter la situation globale CCCM

o Fiches d’information techniques pour appuyer les documents stratégiques
Ameéliorer la fréequence de publication sur le site du Global CCCM cluster




(it Perspectives de developpement des outils de gestion
- d’information abris-NF]

Abris-NFI

* Matrice 4W et tableau de bord de réalisations
o Améliorer / respecter la fréquence de rapportage

e Autres outils d’information a développer

o Factsheet mensuelle pour présenter la situation globale abris-NFI (alertes majeures,
activités phares des partenaires au cours du mois précédent)

o Développer des fiches d’information technique pour appuyer les documents stratégiques.

o Harmonisation d’outils de profilage / suivi-évaluation des activités abris NFI (post
distribution monitoring survey) a mettre a disposition des partenaires.

o Améliorer la fréquence de publication sur le site du Global Shelter cluster (tableaux de
bord, CR de réunions, documents stratégiques, bordereaux de colits etc.)




.. ol Contributions aux mécanismes de gestion
T d'information (CMP, DTM, MSNA) etc.

cCCM

 CMP

o Envoi de la mise a jour mensuelle des chiffres de PDI collectés aupres des gestionnaires de
sites pour alimenter la CMP nationale.

o Appui sur les partenaires CCCM mobile pour renseigner les chiffres de la CMP sur les PDI en
familles d’accueil.

* DIM:

* Collaboration entre la DTM et les gestionnaires de site sur le terrain pour I'estimation des
PDI sur sites et en familles d’accueil.

* RRM

o Complémentarité avec les acteurs RRM pour le suivi de alertes remontées par les acteurs
CCCM.




‘L _UL Contributions aux mécanismes de gestion
enmmienientlc 25525 @’ information (CMP, DTM, MSNA) etc.

Abris-NFI

e DTM:

o Appui sur la DTM pour la collecte d’informations sur les besoins en abris-NFl sur les sites
et dans les communautés d’accueil.

e MSNA

o Appui sur la MSNA pour la collecte d’informations sur les besoins en abris-NFl sur les
sites et dans les communautés d’accueil pour faciliter I'estimation du PIN dans le cadre
du HNO-HRP.

* RRM

o Complémentarité avec les acteurs RRM pour le suivi des alertes et des réponses en
abris-NFl.




el Perspectives de renforcement des capacités des
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" partenaires en IM

CCCM

Abris-NFI

Formation des acteurs CCCM pour améliorer
les outils d’enregistrement des PDI sur les sites
et lieux de regroupement,

Renforcement des capacités des acteurs CCCM
pour les sites profiles,

Harmonisation des outils de suivi des alertes
chocs (insécurité / inondations) pour les
acteurs CCCM et renforcement des capacités
sur ces outils.

Renforcement de capacités sur les outils kobo
de suivi des besoins / indicateurs du cluster
(4W, taux de réalisation des activités etc.)

Formation des acteurs sur les outils
harmonisés et mise a disposition des
partenaires du cluster pour le profilage en cas
de chocs, les post-distribution, post-
intervention monitorings etc.

Renforcement de capacités sur les outils kobo
de suivi des besoins / indicateurs du cluster
(4W, taux de réalisation des activités etc.)
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