TERMES DE RéFéRENCE SOUS CLUSTER DE COORDINATION ET GESTION DE CAMPS (CCCM) Kaga BanDORO
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Objectifs Généraux
Fournir une assistance aux populations déplacées dans des contextes collectifs et de les aider à exercer leurs droits en coordonnant la prestation des services et la protection tout en recherchant des solutions aux déplacés de la zone de couverture de Kaga Bandoro notamment les préfectures de la Nana Gribizi, Kémo, faisant frontiere avec la Republique democradique du Congo ( RDC) Ouham, (Batangafo, Bouca et Kabo (faisant frontière avec le Tchad) et la Bamingui Bangoran (frontalière  avec le Tchad).. 
Prendre les mesures suivantes avant qu'une situation d'urgence ne se produise dans la zone de Couverture de Kaga Bandoro afin de garantir que la réponse de CCCM sera efficace et appropriée :
Demander et fournir une formation sur la CCCM et le développement des capacités pour toutes les parties prenantes pertinentes.
Examiner s'il convient d'activer le groupe sectoriel pour le Sous CCCM.
Veiller à ce que les rôles et les responsabilités de la CCCM soient clairement définis, convenus, compris et diffusés à grande échelle.
Mener des plaidoyers au CCCM national pour prévoir les ressources financières dont les partenaires auront besoin pour exercer leurs responsabilités en matière de gestion et d'administration des camps.
Adopter dès le début une approche participative et tenant compte de l'âge, du genre et de la diversité (incluant les personnes handicapées, les groupes marginalisés et les groupes stigmatisés). Promouvoir la résilience et l'autonomie de toutes les personnes déplacées et prendre des mesures pour éviter la dépendance.
Veiller à ce que les opérations du Sous  CCCM bénéficient d'un appui à la gestion de l'information.

Surveiller continuellement les questions transversales (genre, environnement, participation communautaire équitable, protection) afin de s'assurer qu'elles sont prises en compte.

Élaborer une stratégie locale à long terme le plus tôt possible. Celle-ci doit inclure des plans de fermeture des sites au niveau local, de solutions alternatives et de sortie/transfert.

Objectifs de protection
Le Sous Cluster CCCM régional de Kaga Bandoro soutient les objectifs suivants en matière de protection :

· Promouvoir une approche fondée sur les droits : des interventions coordonnées doivent permettre aux personnes déplacées d'exercer leurs droits.
· Mettre en place une approche fondée sur la communauté : les structures de gouvernance et les mécanismes participatifs communautaires doivent garantir que les femmes, les hommes, les garçons et les filles, quel que soit leur âge et leurs particularités, y compris les personnes LGBTI, les personnes handicapées, les personnes vivant avec le VIH/sida et les personnes appartenant à différents groupes ethniques et religieux, peuvent contribuer à leur propre protection.

· Promouvoir la non-discrimination : la CCCM veille à ce que les droits de toutes les personnes soient respectés pleinement et de manière égalitaire et en tenant compte du fait qu'elles peuvent avoir des besoins particuliers et faire face à des inégalités et des risques particuliers.
Responsabilités générales 
Le Bureau de terrain du HCR Kaga Bandoro est responsable de faciliter, au niveau régional, un processus destiné à soutenir la fourniture de services humanitaires, partager les informations, faire le suivi et le reportage et élaborer des plans d’action régionaux et de contingence pour les sites de déplacement dans la zone de couverture en synergie avec l’Inter cluster régional.
Responsabilités spécifiques
Soutenir et coordonner la fourniture de Services
· Développer des mécanismes pour éviter les duplications et les lacunes dans la fourniture des services.
· Garantir que la protection est intégrée dans l’assistance aux sites dans la zone.
Appuyer la prise de decision stratégique du Coordinateur National du CCCM /de l’Inter Cluster régional pour la réponse humanitaire

· Evaluation des besoins et analyse des lacunes dans la réponse (à travers les secteurs et dans le secteur) dans la zone.
· Analyse pour identifier et adresser les lacunes, obstacles, duplications et problématiques transversales (émergents).
· Priorisation, fondée sur l’analyse de la réponse.
SUIVI et reporting 
· Collecter, analyser et diffuser les statistiques des données de populations et sur les sites dans la zone.
Plan de contingence/ préparation/ renforcement des capacites 
· Un renforcement des capacités sera assuré en particulier afin de mettre en place une capacité régionale nécessaire pour permettre un désengagement et un retrait responsable une fois que cela sera possible ou dans le cas d’une évacuation des acteurs humanitaires internationaux.
· Plan de contingence régional préparé en fonction de l’évolution des scénarios (politiques, sécuritaires, saison des pluies, etc.) en synergie avec l’Inter Cluster Régional
PLAIDOyer
· Identifier les messages de plaidoyer pour contribuer aux actions de plaidoyer du Coordinateur National / de l’Inter Cluster Régional.
· Mener des activités de plaidoyer de la part des membres du sous cluster et de la population affectée.
Structure
Pour fournir un soutien approprié et assurer une coordination efficace, le partage de l’information et le suivi des actions décidées conjointement par les agences des NU, les ONG et le Sous Cluster CCCM Régional, le HCR et l’OIM vont mettre à disposition une équipe de soutien pour le Sous cluster regional.

L’équipe de soutien sera basée à Kaga Bandoro et sera composée d’un Staff du HCR désigné qui agira en qualité de Facilitateur du  Sous Cluster CCCM et d’un autre membre du HCR qui fournira un soutien global au Coordinateur du cluster. L’OIM nommera un point focal pour remplir son rôle de co-facilitateur du  Sous cluster CCCM Régional. 
LES Responsabilités de l’agence responSAble du SOUS cluster CCCM REGIONAL COMPRENNENT mais ne se limitent pas à:

En tant que point focal du Sous Cluster CCCM Régional, le Coordinateur Régional  du Sous cluster CCCM Régional est responsable de la réponse du sous-Cluster CCCM régional à la crise humanitaire. 
Le Coordinateur Régional du sous cluster doit s’assurer de l’inclusion de tous les partenaires humanitaires-clé du Sous Cluster, dans le respect de leurs mandats et des priorités de leurs programmes.  
En collaborant, les membres du Sous cluster identifieront les besoins globaux pour faire face à la situation des sites et de déplacements communautaires et augmenteront leurs capacités pour accomplir cette tâche.  
· Représenter le Sous Cluster CCCM dans tous les forums de coordinations humanitaires régionales et à l’externe avec les autorités lors des réunions du cadre de concertation et d’autres représentants. 

· Jouer le rôle de point focal dans les relations avec les autres sous clusters régionaux  ou des services déconcentrés de l’Etat.
· Faire la liaison avec le Cluster National et d’autres parties prenantes si nécessaire, en particulier pour souligner les lacunes, les opportunités et les défis liés à l’assistance humanitaire dans les sites dans la zone.
· Fournir du soutien administratif aux opérations du Sous cluster CCCM Régional, agenda, comptes-rendus, invitations, listes de contact, organisation de réunions et publication de tous les produits d’information pertinents du Sous cluster selon le contexte et du Cluster CCCM.
les responsabailités de l’Agence co-facilitraice du cluster comprenent mais ne se limitent pas à :
Un point focal de l’OIM agira en qualité de co-facilitateur du Sous Cluster CCCM. Le co-facilitateur fournira un soutien au Coordinateur du Sous cluster grâce à son expérience, expertise et ses compétences en programmation CCCM.
· Présider les réunions du Sous Cluster CCCM en l’absence du Coordinateur du Sous cluster (diffusion des comptes-rendus, agendas, invitations, etc.) et participer au suivi des points d’actions et recommandations à mener après chaque réunion du sous cluster en coordination avec les autres sous clusters ou d’autres mécanismes si nécessaire (Ex. inter-clusters régional).

· Soutenir le Coordinateur du sous cluster régional et les partenaires dans la collecte et l’analyse des données de population et sur les sites afin de fournir des informations actualisées sur les dynamiques et tendances des populations, les standards de protection et la provision de services humanitaires.

· Soutenir l’agence responsable du cluster dans le renforcement des capacités des membres du Sous cluster  au niveau sous national  et dans d’autres zones prioritaires identifiées.

Membres 
Les membres du Sous Cluster CCCM Régional sont toutes les agences des Nations Unies, ONG(I), autorités gouvernementales et autres partenaires fournissant des services d’assistance et de protection dans les sites dans la zone relavant de la compétence du sous-groupe.
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