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1 - Questions du comité du camp/ site
                  
 
	 


Nom du comité 
 	 


	 


Nom du camp 
 	 


	 


Zone - bloc dans le camp
Blocs - Le quartier Intérieur du Camp
 	 
	 


Date

 	 
	 


Intervieweurs

Notes d’observation 
	 
 
 


 
Les membres présents du comité 

	 
	         Nombre de
         Femmes
	 
	Nombre d’hommes
	 


Nombre de participants


[image: cccm letterhead_A4ls]QUESTIONNAIRE D’EVALUATION de la participation DANS LES CAMPS/ SITES 


Page 3 De 34 
Page 3 De 34 
Phase d’entretien et maintenance des camps/sites 	                                                                                        CCCM	


Questions
Section 1 - Cartographie de la structure du comité 


	Nombre :


1a) Combien y a-t-il de comités dans le camp ?   
 
1b) Si plus d’un : Quelle est la différence entre ces comités ?  
	 
 
 
 



1c) Pourquoi y a-t-il plusieurs comités dans ce camp ?  
	 
 
 
 



1d) Combien de membres de votre comité ?                                            
	Nombre :



 	 
	 


1) Quelle date a été créée par votre comité ? 
 	 
	Nombre :


1f) Combien y a-t-il de femmes membres au sein du comité ? 
 
1g) Comment les membres du comité sont-ils sélectionnés ?

	Élu par toute la population 
	
	Élu par certains
	 
	Auto choisi 






1h) Y a-t-il des représentants du gouvernement impliqués dans le comité du camp ou dans la gestion du camp ? 
Si oui, qui ?

 
 
Et comment ?
  
1i) Y a-t-il des organisations de la société civile/associations sociales impliquées dans le comité du camp ou dans la gestion du camp ?
Si oui, qui ?

 
 
Et comment ? 
 
 
 

Section 2 - Fonctions et rôles du comité : dans la participation, le partage de l’information et le traitement des plaintes

	 


2a) À quelle fréquence votre comité rencontre-t-il tous les membres ?

  
2b) Votre comité rencontre-t-il les gens qui vivent dans le camp ?
 
	Oui 
	 
	No 







i) Comment le comité rencontre-t-il les gens qui vivent dans le camp et à quelle fréquence ? 
	 
 
 
 



ii) Comment les réunions publiques sont-elles annoncées ?
	 
 
 
 
 
 



2c) Qui sont les groupes les plus vulnérables dans ce camp ?

	  
 
 
 
 


 
2d) Comment le comité apprend-il à connaître les besoins de ces groupes vulnérables ?  
 
	 
 
 
 
 


 
 
2e) Comment le comité prend-il des décisions ? 

	Vote

 
	 
	Plusieurs personnes décident 
	 
	Une personne qui décide

	 
	Autres 


 
2f) Les membres du comité peuvent-ils être supprimés s’ils ne performent pas bien ?

	Oui 
	 
	Non


 
	Nombre d’heures 


2g) Combien de temps chaque membre du comité utilise-t-il par semaine pour les travaux du comité ?

 
2h) Dans le cas où il y a plus d’un comité, comment les comités travaillent-ils ensemble ?
	 
 
 



2i) Les ONG ont-elles partagé leurs attentes sur les rôles et les responsabilités du comité ?

	Oui 
	 
	Non


  
2j) Sentez- vous être informé des activités mises en œuvre dans le camp ?
	Oui 
	 
	Non








2k) D’où obtenez-vous l’information ?
	 
 
 


2l) Partagez-vous cette information avec la population du camp ?

	Oui 
	 
	Non


 
Si oui, comment ?

 
 
 

2m) Les gens du camp parlent-ils de leurs plaintes au comité ?
	Oui 
	 
	 Non


 
2n) Au cas où vous recevez des plaintes, que faites-vous avec elles ?  
	 
 
 
 


 
Section 3 - Améliorations possibles

3a) Comment amélioreriez-vous la façon dont votre comité travaille avec la population du camp ?  
	 



3b) Comment amélioreriez-vous la façon dont votre comité travaille avec les ONG ? 
	 
 
 
 
 



2 - Questions pour la population de camp - pour les groupes de discussion et les discussions individuelles/familiales 


	 


Nom du camp/ site :
 	 


	 


Zone - bloc dans le camp /site:

 	 
	 


Date: 
 	 


	 


Intervieweurs
  	 	 

Données des participants
· Pour la session de Groupe


Nombre de participants

	 
		Nombre de 
           Femmes
	 
	      Nombre
    d’hommes
	 


                                          



· Pour la session individuelle :     


	 
		                 Sexe

	 


Âge
 

Notes sur caractéristique :
	Handicapés :

	 
	 Femme enceinte :
	 
	Autres: 



Questions 
Section 1 - Cartographie de la structure du comité
1a) Y a-t-il un comité dans le camp ?
	Oui 
	 
	Non


 
	Nombre :


1b) Combien y a-t-il de comités dans le camp ?  

 
1c) Si plus d’un : Quelle est la différence entre ces comités ? 
	 
 
 
 
 



	Nombre :




1d) Combien y a-t-il de membres au Comité central (Gestion de
  Camp) ?



	Nombre :


1e) Combien y a-t-il de membres au sein de votre sous-comité
        (Sectoriel) ?  

1f) Pouvez-vous me dire les noms des membres ?

Comité central :
 

Comité sous-comité (sectoriel) :
 
 

1g) Tous les membres du Comité central vivent-ils dans le camp ?

	Oui 
	 
	Non



 
1h) Comment les membres du comité central sont-ils choisis ?
	Élu par toute la population

	 
	Élu par certains
	 
	Auto-choisi

	 
	Autre :
 



 
1i) Comment les membres du Sous-comité sont-ils choisis ? 

	Élu par toute la population

	 
	Élu par certains 
	 
	Auto-choisi
	 
	Autre :
 


 




1j) S’il vous plaît donner plus d’informations sur la façon dont ils sont choisis :
Description, Comité central :
 
 
 
Description, Sous-Comité :
 
 
 
 
 
Section 2 - Fonctions et rôles du comité : dans la participation, le partage de l’information et le traitement des plaintes

2a) Quel est le rôle du Comité central ?
 
Pouvez-vous donner un exemple de ce que fait le Comité central ?  

 
 
 

2b) Rencontrez-vous des membres du Comité central ?

	Oui
	 
	Non


 
	 	 	 


i. Combien de fois ?

 	 	 	 
	En groupe 
	 
	Individuellement



ii. Comment vous rencontrez-vous ?  


	 	 
	 	 	 


iii. S’il y a des réunions officielles, comment en êtes-vous informé ?

 
2c) Rencontrez-vous les membres de votre sous-comité ?  

	Oui 
	 
	Non


 
	 	 	 


ii) Combien de fois ?

 	 	 	 
	En groupe 
	 
	Individuellement



iii) Comment vous rencontrez-vous ?  

 	 	 	 
	 	 	 


iv) S’il y a des réunions officielles, comment en êtes-vous informé ?

  
2d) Quel comité vous sentez-vous le plus à l’aise pour parler des points de vue et des besoins ?  

	Comité central  
	 
	Sous-comité 
	 
	Aucun 


 
2e) Pensez-vous que le comité vous écoute ? 

	Oui
	 
	Non
	 
	Je ne sais pas 


 
2f) Pensez-vous que le comité dit à l’ONG quels sont vos besoins ?  
	Oui 
	 
	Non
	 
	Je ne sais pas 


 

2g) Y a-t-il d’autres groupes ou personnes à qui vous dites vos besoins ?

	Oui 
	 
	Non
	 
	Je ne sais pas


 

Qui et pourquoi ?

 
 
 
 

2h) Etes-vous informé des activités qui se font dans le camp ?  

	Oui 
	 
	Non


 
2i) Comment découvrez-vous ce qui se passe dans le camp ?
 
	 
 
 
 



2j) Si vous voulez savoir plus d’informations que faites-vous (qui demandez-vous) ? 
	





2k) Si vous avez une plainte au sujet des activités des ONG ou le comportement du personnel le partagez-vous avec le comité ?

	Oui 
	 
	Non


 
2l Si oui, quelle a été votre expérience avec cela ?

 
Si non, pourquoi pas ?

  
 
Section 3 - Améliorations

3a) Quel serait un bon moyen pour les ONG de connaître vos besoins et vos commentaires ?  
	 
  
 
 



3b) Comment les comités peuvent-ils mieux fonctionner dans le camp ?

	 
 
 
 




3c) Quelle est la meilleure façon pour vous de trouver l’information sur les activités du camp ?

	 
 	 
 



3d) Si vous avez une plainte (au sujet de l’activité d’une ONG, ou de son personnel) qui préférez-vous le dire ?

	NGO 
	 
	Comité central 

	 
	Sous-comité 
	 
	Autre :
 


 
3e) Si vous avez un problème avec l’un des membres du Comité (central ou sous-comité), qui préférez-vous le dire ?

	NGO 
	 
	Comité central 
	 
	Sous-comité
	 
	Autre :
 


 
 

Notes d’observation 



Phase d’entretien et maintenance des camps/sites 	                                                                                  CCCM	
		
Phase d’entretien et maintenance des camps/sites 	                                                                                     CCCM                                                     
image1.png
i1

CCCM CLUSTER

SUPPORTING DISPLACED COMMUNITIES




